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Objectifs
Etre capable de traiter les appels sans le cadre du SAMU C15
Mobiliser et suivre les moyens opérationnels nécessaires au
traitement de la demande sur décision médicale
Traiter des informations liées à la régulation, la qualité, la
sécurité et à la vie du service
Participer à la gestion des moyens en situations dégradées
exceptionnelles et lors de la lise en oeuvre de dispositifs
prévisionnels de secours

Modalités et délais d'accès
Concours par étude de dossier et entretien oral 
 1 sélection par an ( rentrée en septembre)

Prérequis
Les candidats âgés de 18 ans au moins au 31 décembre de
l’année d’entrée en formation
Les bacheliers, les équivalents diplôme de niveau 4
Les personnes ayant 3 ans d’expérience professionnelle
temps plein
Les personnes en poursuite de scolarité, reconversion et
promotion, Compte Personnel de Formation (CPF)

TITRE RNCP 38448- Niveau 4

Méthodes mobilisées
Enseignements théoriques
Mises en situation
Travaux dirigés
Pédagogie active



Centre de formation des Assistants de Régulation Médicale des CHU de Reims et Strasbourg
 45 rue Cognacq Jay – 51092 REIMS CEDEX

 03 26 83 28 47
 formationarm@chu-reims.fr

 Modalités d'évaluation
Évaluations écrites sur les connaissances
Évaluations par des mises en situations cliniques 
Évaluation des compétences en milieu professionnel lors des stages

Formation ouverte aux personnes en situation de
handicap sauf restriction liée à l’inhabilité et/ou
contre-indication médicale. Pour plus d’informations,
contactez nos référents handicap :
referenthandicapirf@chu-reims.fr

Accessibilité aux personnes handicapées

Tarifs
8000€ de frais de formation

 50€ de frais sélection
50€ de frais inscription

Contenu
Bloc de compétences 1 : Traitement d’un appel dans le cadre du SAMU C15
Bloc de compétences 2 : Mobilisation et suivi des moyens opérationnels 
nécessaires au traitement de la demande sur décision médicale
Bloc de compétences 3 : Traitement des informations liées à la régulation, 
la qualité, la sécurité et à la vie du service
Bloc de compétences 4 : Appui à la gestion des moyens en situations
dégradées exceptionnelles, et lors de la mise en œuvre de dispositifs
prévisionnels de secours

Durée
1470 heures dont :

735 heures de théorie
735 heures de stage
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